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PŘEDBĚŽNÉ POKYNY 

Azorské ostrovy 

Zelený maják Atlantiku São Miguel 
 

2025 
 

Nejzápadnější výspa Evropy v Atlantském oceánu - to jsou Azorské ostrovy. Osamoceně ležící v cestě 

Golfskému proudu poskytují po staletí azyl všem mořským vlkům. Pojďte se s námi vydat na největší 

a nejznámější z nich - ostrov São Miguel - mnohými považovaný za poslední výčnělek bájné Atlantidy. 

Uvnitř rozeklaných vulkanických masivů se ukrývají mohutné krátery s průzračnými jezery a svahy 

porostlými koberci hortenzií. Pravým opakem dramatické horské krajiny jsou pak poklidné rybářské 

vesničky a osamocené pláže na pobřeží, které přímo vybízí k odpočinku. V rámci ceny zájezdu jsou 

zahrnuty veškeré vstupy, polopenze a navíc ještě tradiční místní oběd Cozido vařený v zemi. 

 

1. den: odlet do PONTA DELGADY, transfer na ubytování. Ubytování v hotelu, seznámení skupiny, večeře. 

2. den: celodenní výlet do oblasti kaldery SETE CIDADAES, která je považována za jeden ze sedmi divů 

Portugalska. Túru (cca 3 hod., obtížnost 2) po hraně kráteru zahájíme výstupem na vyhlídku, ze které uvidíme na 

soustavu tamních jezer, oceán i pohádkovou krajinu ostrova. Pokračujeme kolem LAGOA AZUL s úchvatnými 

výhledy na nitro kráteru se smaragdovými jezery, koberci modrých hortenzií a stromových kapradin a vesničky v 

okolí jezer. Odpočinek ve městečku SETE CIDADES s možností procházky ke břehům jezera LAGOA AZUL a 

občerstvení v místní restauraci. Pokračujeme mikrobusem se zastávkou na vyhlídce ESCALVADO, odkud uvidíme 

strmé útesy s pozadím proslulého městečka MOSTEIRO. Na závěr projížďka tímto malebným městem a zastávka 

na „oceánském koupališti“ - možnost koupání v „lagunách“ vytvořených přílivem. Návrat na ubytování, večeře. 

3.den: snídaně, celodenní výlet do živé vulkanické oblasti FURNAS. Túra (cca 2 hod., obtížnost 1) okolo jezera 

LAGOA DAS FURNAS. Návštěva místních aktivních solfatarů, kde shlédneme přípravu typického pokrmu COZIDO 

NAS CALDEIRAS (směs z masa či ryb a zeleniny) vařeného přímo v horké sopečné půdě, který pak ochutnáme v 

restauraci. Po obědě návštěva lázní Furnas proslulých svými 22 horkými prameny, a botanické zahrady TERRA 

NOSTRA s exotickou květenou, smaragdovými jezírky a mechem obrostlými sochami nymf. Možnost koupání v 

netypickém lázeňském bazénu s teplotou 39 °C. Při návratu na ubytování zastávka na jediné evropské ČAJOVÉ 

PLANTÁŽI CHÁ GORREANA, kde budeme moci nahlédnout do výroby a také ochutnat a nakoupit místní produkty. 

Příjezd na ubytování, večeře. 

4. den: snídaně, mírně odpočinkový den - snídaně, prohlídka PONTA DELGADY - hlavního města celého souostroví. 

Projdeme se křivolakými uličkami, navštívíme místní kostely převážně z přelomu 15. a 16. století, navštívíme místní 

botanické zahrady i parky a vystoupáme do staré kamenné věže s neopakovatelnými výhledy na celé město. 

Fakultativně možnost návštěvy místních muzeí. Odpoledne využijeme například pro návštěvu některé z nedalekých 

vyhlídek, jednoduchá procházka po pobřeží či koupání na vulkanické pláži. Návrat na ubytování, večeře. 

5. den: snídaně, odjezd na celodenní výlet. Pěší túra (cca 4 hod., náročnost 2) vede přírodní rezervací z části podél 

levády (uměle vybudované koryto vody sloužící k zavlažování). Pastviny i bujná vegetace s řadou endemitů, 

nádherné výhledy na jižní pobřeží S. Miguel (Vila Franca do Campo a Ribeira da Praia) nás dovedou až na břehy 

kouzelného vulkanického jezera LAGOA DO FOGO (Ohnivé jezero), kde budeme moci pozorovat racky, kteří v době 

hnízdění mohou svá hnízda nekompromisně bránit proti zvířecím i lidským vetřelcům. Po závěrečném výstupu na 

vyhlídku budeme moci obdivovat toto malebné jezero obklopené sytě zeleným horským terénem a za ním 

přiléhajícím oceánem. V případě neprůchodnosti cesty okolo jezera následuje od břehu jezera návrat do výchozího 

bodu. Následně přesun mikrobusem na zmíněnou vyhlídku nad jezerem. Dále pokraučjeme do pobřežního letoviska 

RIBEIRA GRANDE - krátká procházka městečkem s možností občerstvení v místních restauracích. Následuje 

zastávka ve výrobně místních ovocných likérů s ochutnávkou.  Pozdní odpoledne pak strávíme v exotických lagunách 

CALDEIRA VELHA s možností koupání pod vodopády i v termálních pramenech (27-38 °C). Návrat na ubytování, 

večeře. 

6. den: snídaně, odjezd na celodenní túru s výstupem na PICO DA VARA (1 103 m n. m. - nejvyšší bod ostrova, 

cca 4 hod., obtížnost 2). Cesta přírodní rezervací lemovaná cedrovým porostem i travinami vede přes plošinu 

GRAMINHAIS až na vrchol, odkud nás čekají panoramatické výhledy přes celý ostrov a širý oceán rozléhající se 

do všech světových stran. Za dobré viditelnosti uvidíme i na sousední ostrov SANTA MARIA. Na fascinujícím 
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vyhlídkovém místě ALGARVIA pak dokreslí tu pravou atmosféru strmé útesy spadající do Atlantiku. Na závěr krátká 

procházka u vodních mlýnů a vodopádu RIBEIRA DOS CALDEIROS. Návrat na ubytování, večeře. 

Dovolujeme si Vás upozornit, že pěší trasa na horu Pico da Vara může být bez předchozího oznámení uzavřena. 

V takovém případě je připraven plnohodnotný alternativní turistický program.  

7.den: snídaně, individuální volno - nákupy suvenýrů, koupání v přístavním koupališti nebo na pláži. Kolem poledne 

pěšky do přístavu, kde nás místní odborníci seznámí s historií lovu velryb a s jejich pozorováním. Fascinující cca 

4hodinová plavba na širý oceán (fakultativně, cca 55 EUR), při které budeme moci pozorovat nesčetné druhy delfínů 

a velryb. Výskyt velryb je v oblasti Azorských ostrovů velmi vysoký a lze spatřit 12-15metrové jedince. Mimořádným 

zážitkem pak jistě bude i možnost plavání s delfíny, kterých je zde nespočet (v případě příznivých podmínek). Návrat 

v pozdních odpoledních až večerních hodinách. Večeře. 

V rámci 7. programového dne vyčleněného pro individuální volno nabídne průvodce zdarma půl denní či celodenní 

program (v závislosti na zájmu o výlet na velryby) s návštěvou dalších zajímavých míst, se kterými základní 

program nepočítá. 

8. den: snídaně, odlet do ČR. 

 

Cena zahrnuje: letenka vč. let. tax a poplatků v max. výši 12 500 Kč, transfery z a na letiště, 7x ubytování v 

hotelu se snídaní u města Lagoa, 7x večeře, 1x tradiční oběd (místní specialita), výlety dle programu, vedoucí 

zájezdu, informační materiály. 

Cena nezahrnuje: ostatní strava, fakultativní programy, vstupné mimo program a vše ostatní, co není uvedeno v 

odstavci „Cena zahrnuje" 

Příplatky: 1lůžkový pokoj 11 000 Kč, pojištění léčebných výloh v zahraničí vč. storna zájezdu  

 

Poznámka: V případě uzavření některé z turistických tras (Pico da Vara, atd.) bude připraven 

adekvátní náhradní program. 

 

Upozornění: CK si vyhrazuje právo na úpravu programu s ohledem na povětrnostní, klimatické podmínky a 

uskutečnění místní přepravy (vnitrostátní lety a trajekty) a to zejména u zájezdů s turistikou, dále pak u zájezdů 

s meziostrovními leteckými a trajektovými spoji, jejichž uskutečnění je nutné k realizaci programu. 

 

Délka zájezdu je dána termínem zájezdu a zpravidla první a poslední den je považován za den dopravy z a do místa 

realizace zájezdu. Je-li předpokládán návrat v pozdních nočních hodinách, může dojít (s ohledem na dopravní situaci 

a jiné nepředvídatelné skutečnosti) k posunutí návratu do následujícího dne oproti uvedenému termínu. 
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Sraz s průvodcem bude na letišti v Praze na terminálu 2  
u trafiky Relay v odbavovací hale. 

 

 

 
ZAVAZADLA 
Povolená váha odbaveného zavazadla max. 23 kg/os, příruční zavazadlo max. 8 kg (rozměry max. 55x45x25 
cm). 

 
Bezpečnostní pravidla na letištích 

upravují množství tekutin, které smí cestující mít u sebe ve chvíli, kdy prochází bezpečnostní kontrolou. Pravidla 
platí pro všechny cestující, jejichž odletovou destinací je letiště v zemi Evropské unie (včetně Norska a Islandu), 
bez ohledu na destinaci cílovou. Při bezpečnostních kontrolách je nyní, kromě zjišťování předmětů již dříve 
vyloučených z přepravy na palubě letadel, také prováděna kontrola příručních zavazadel za účelem zjištění, zda  

tato neobsahují tekutiny. Pravidla nabyla účinnosti 6. 11. 2006 a platí do odvolání na všech letištích zemí Evropské 

unie. Mějte na paměti, že s sebou do kabiny letadla smíte vzít pouze malá množství tekutin. Tekutiny musí být 
v malém balení do max. objemu 100 ml. Všechna balení musí být umístěna v jednom průhledném 
uzavíratelném igelitovém sáčku.  
 
Tekutinami se rozumí: voda a další nápoje, polévky, sirupy, krémy, pleťová mléka a oleje, parfémy, spreje, 
gely včetně šampónů a sprchových gelů, nádoby pod tlakem včetně pěny na holení, pěnových tužidel, dalších 

pěnových přípravků a deodorantů, pasty včetně zubní pasty, směsi tuhých a tekutých materiálů (např. 
marmeláda) a všechny další materiály podobné konzistence. V příručním zavazadle můžete přepravovat léky. 
Přepravujte tedy tekutiny větších objemů v zavazadlech, která si odbavujete (na ně se nevztahují tato 
pravidla.  
 
Na letišti na bezpečnostní kontrole musíte: předložit igelitový sáček obsahující lahvičky s tekutinami, 
odložit saka/kabáty/svetry, vyjmout laptop a další větší elektrické přístroje z kabinového zavazadla. 

 
Na letišti stále můžete: zakoupit po předložení palubní vstupenky tekutiny (nápoje, parfémy) v obchodech, 
které jsou umístěny za pasovou kontrolou. Pokud produkty obdržíte v zapečetěném sáčku, počkejte s otevřením 
do doby, až budete odbaveni pracovníky bezpečnostní kontroly. Pro nákupy na letištích opět neplatí množstevní 
omezení.  

 

Odbavená zavazadla: Do odbavených zavazadel nepatří Lithiové baterie a zařízení, která obsahují lithiové 
baterie (e-cigarety, powerbanky atd.). Tuto elektroniku ukládejte do příručních zavazadel. 
V rámci zvyšování bezpečnostních opatření provádějí pracovníci bezpečnostní kontroly Letiště Praha detekční 
kontroly uvnitř vybraných zapsaných zavazadel. Během tohoto procesu jsou některá zavazadla otevřena a fyzicky 
zkontrolována. Postup má předejít naložení výbušných látek do nákladního prostoru letadla. Letiště Praha tak činí 
v souladu s platnou legislativou EU. Abyste předešli možnému poškození zavazadla při detekční kontrole, 
používejte, prosím, kufry s TSA zámky (jsou označeny červeným diamantem) nebo visací zámky či balící fólie. 

 
 
UBYTOVÁNÍ 
7x v hotelu s vlastním sociálním zařízením u města Lagoa – ubytování je zajištěno v malém hotelu s jednoduchou 
snídaní. Večeře jsou po celou dobu zájezdu zajištěny v místních restauracích (většinou s možností výběru). 
 
DOPRAVA  

Na ostrově se budeme pohybovat pronajatým mikrobusem, který řídí průvodce. 
 

STRAVA 
V hotelu je zajištěna snídaně. Večeře jsou po celou dobu zájezdu zajištěny v místních restauracích. V ceně zájezdu 
jsou také tradiční oběd dle programu. 
 

Azory Vás mile překvapí rozmanitostí místní i mezinárodní kuchyní Nesčetné restaurace, rychlé občerstvení i 
obchůdky naleznete nejen v Ponta Delgadě, ale i v ostatních městech. Obědy se v restauracích většinou podávají 
mezi 12. a 15. hodinou, večeře od 19. hodiny (popř. v závislosti na pandemických opatřeních). Spropitné se 
většinou nechává od půl eura výše, ale samozřejmě záleží na Vás. Cena obědu a večeře se pohybuje v rozmezí 
cca 10–25 EUR. 
 
OBTÍŽNOST ZÁJEZDU: 2 (průměrná hodnota za zájezd) 

Nenáročný program je snadné absolvovat i s ohledem na přepravu do a z místa pobytu, délku jednotlivých výletu 
– zpravidla zájezdy v kategorii pobyty s výlety, poznávací zájezdy, všechny zájezdy bez uvedení obtížnosti spadají 



CK Poznání s.r.o., Palackého Třída 2744, 530 02 Pardubice 
tel. 466 535 777, 466 535 401, e-mail: poznani@poznani.cz         hot-line v den odletu: 

 

 
do této kategorie. 
 
POČASÍ A TEPLOTA 
Azory jsou nazývány ostrovy věčné zeleně a toto rčení potvrzují i její průměrné roční teploty, které se díky 
teplému Golfskému proudu pohybují okolo 19,5 0C. Celý ostrov je však rozdělen do několika mikroklimatických 
pásem s rozdílnými teplotami i vlhkostí. Rozdíly jsou mezi severem a jihem, a samozřejmě i podle nadmořské 
výšky. Průměrné teploty v květnu jsou cca 20 0C, v září 24,7 0C.  

 
VYBAVENÍ A OBLEČENÍ 
Kvalitní outdoorové oblečení pro pohyb v horách a přírodě vůbec (waterproof lehká bunda, fleec bunda a dostatek 
trik a triček, rychleschnoucí nebo waterproof kalhoty, kvalitní outdoorové ponožky, doporučujeme i čepici a 
rukavice pro případ nepříznivého počasí v horách – může být větrno i hodně vlhko, oblečení si vezměte dostatek, 
aby Vám vždy zbylo suché na převlečení), dobře prošlápnuté pohorky nebo trekové boty – lépe kotníkové, 
pokrývku hlavy proti slunci – zvlášť v horách ale i u moře je sluneční svit intenzivní, dobrý ochranný krém a 

sluneční brýle by ve Vaší výbavě rozhodně chybět neměly, nezapomeňte pohodlné oblečení na cesty a plavky. 
Nezapomeňte menší batoh na turistiku, do kterého se Vám vejde svačina na den, láhev s vodou i případné 
náhradní oblečení. 

Všechny treky a ostatní turistika budou realizovány ´ na lehko´, věci sebou lze zabalit i do kufru. POZOR! Balte 
své věci s rozmyslem, přesuny po část programu budou probíhat mikrobusem a nadměrná zavazadla by mohla 
zkomplikovat pohodlí Vašeho cestování. 

 
ELEKTŘINA 
220 V, adaptér není nutný 
 
ČASOVÝ POSUN 
- 2 hodina (Ponta Delgada), -1 hodina (Lisabon) oproti ČR 
 

CESTOVNÍ DOKLADY  
ZKONTROLUJTE SI PLATNOST VAŠEHO PASU. Občan ČR může cestovat do Portugalska na základě platného 
cestovního pasu nebo občanského průkazu. Nedoporučuje se však cestovat na občanský průkaz s odděleným 
rohem. Doklady by měly být platné minimálně po dobu plánovaného pobytu na území Portugalska.  
 
V případě ztráty cestovního dokladu je nutné se obrátit na nejbližší zastupitelský úřad ČR, který za účelem návratu 
vystaví náhradní cestovní doklad. Tento doklad slouží k jednorázové cestě do ČR. 

V souvislosti se vstupem České republiky do Evropské unie/EHP se každý státní příslušník ČR může dovolávat 

práva pobytu v jiném členském státě EU (tzv. volný pohyb osob) a to na základě čl. 18 Smlouvy o založení ES, 
který stanoví, že „každý občan Unie má právo svobodně se pohybovat a pobývat na území členských států“.  
Pro případ ztráty dokladů doporučujeme všem účastníkům vzít s sebou 2 fotografie pasového formátu a kopii 
pasu, které si uložte na jiné místo, než budete mít ostatní doklady a finance. Předejdete tak zbytečným 
komplikacím při vyřizování náhradních dokladů.  

 
CELNÍ A DEVIZOVÉ PŘEDPISY 
Do Portugalska je bezcelně povoleno dovážet: 
zboží určené k osobní spotřebě: 
- 200 cigaret 
- 1 litr alkoholu nad 22 % (resp. 2 litry do 22%) 
- 50 ml parfému 

- osobní léky 
předměty k osobní potřebě: 
- osobní šperky 
- fotografické aparáty 
- sportovní potřeby včetně jízdních kol a deltaplánů 

- lovecké zbraně s náboji 
- hudební nástroje (pouze přenosné) 

- audio přehrávače, televizní a rozhlasové přijímače (pouze přenosné) 
- osobní počítače (pouze přenosné) 
- zakázán je m.j. vývoz: 
- neautorizovaných vydání knih z fondu národního kulturního bohatství 
- esence k výrobě portugalských vín 
- léků a potravin zdraví škodlivých 

Devizové předpisy: 
Dovoz platebních prostředků určených k pokrytí cestovních a turistických výdajů cizince není omezen. 
Vývoz a dovoz kreditních karet a šeků vydaných na jméno nositele není omezen. 
Zlato a drahé kovy je povoleno vyvážet a dovážet jen v podobě předmětů pro osobní použití. V případě zlatých 
mincí či jinak zpracovaného zlata je nutné předchozí potvrzení od centrální banky (Banco de Portugal). 
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JAZYK 
Úředním jazykem je portugalština, dorozumění: anglicky 
 
MÍSTNÍ MĚNA  
euro (EUR)  
 

VALUTOVÉ VYBAVENÍ  
Platby úvěrovými kartami běžné, bankomaty k dispozici ve větším množství. 
Celková výše kapesného záleží na Vás. 200 EUR na osobu by Vám mohlo na pobyt dostačovat, počítejte 
však s menší rezervou pro případ hotovostní platby u lékaře (viz Zdravotní péče). 
Pro odhad výdajů uvádíme ceny možných vstupů a veřejné dopravy, jídel a potravin (levnější v obchodech, dražší 
na trzích, kde lze sehnat speciality). 
 

Jídlo v restauraci: od 8 do 20 eur bez nápojů, průvodce může domluvit turistické menu (předkrm, hlavní jídlo, 
dezert, někdy i nápoj) od cca 12 euro, nutno předem domluvit 
Selfservice – jídlo na váhu (ryba, drůbež, zeleninové a ovocné saláty, rýže, brambory…) cca 10 eur/kg, za cca 

5,5 eur lze pořídit již slušnou porci chutného pokrmu 
Víno: láhev cca 8–20 eur 
Pivo: (0,3 l) cca 1 eur 

Voda: láhev cca 0,5 eur 
Jablka, broskve (1 kg): 1,5 – 2 eur 
Místní autobusy:cca od 1,5 – 6 eur dle zón  
 
POVINNÁ OČKOVÁNÍ  
Povinné očkování není předepsáno. Zdravotní rizika a aktuálně doporučované očkování (ochranu) konzultujte, 
prosím, před cestou s hygienickou stanicí či odborným lékařem. 

 
DOPORUČENÉ VYBAVENÍ VAŠÍ LÉKÁRNIČKY 
Vaši osobní lékárničku doporučujeme vybavit těmito léky: 
• Proti průjmu – Immodium, živočišné uhlí, Smecta, Enditril 
• Proti bolestem hlavy, kloubů – Ibalgin, Nalgesin, Dolgit krém, Traumaplant mast 
• Proti zvýšené teplotě – Paralen, Acylpyrin, Panadol 
• Na povrchová poranění – Framykoin zásyp, Betadine, Jodisol, obinadla, náplasti 

• Proti alergické reakci při bodnutí hmyzem – Zyrtec, Zodac, Fenistil gel 

• Proti nevolnosti v dopravních prostředcích – Kinedryl, Travel gum 
Užívání antibiotik je vhodné konzultovat s praktickým lékařem. Těm, kteří trvale užívají nějaké léky, 
doporučujeme, aby si tyto léky vzali s sebou v dostatečném množství.  
 
UPOZORNĚNÍ 

Absolvování turistické části programu vyžaduje dobrý zdravotní stav.  
 
POJIŠTĚNÍ 
Ke všem zájezdům a pobytům nabízí CK cestovní pojištění od společnosti UNIQA pojišťovna, a.s., IČ: 49240480, 
se sídlem Evropská 136, 160 12 Praha 6 (dále jen „pojistitel“). Smluvní vztah vzniká mezi zákazníkem zájezdu 
(dále jen „pojištěný”) a pojistitelem na základě Rámcové pojistné smlouvy č. 1360500349 (dále jen „pojistná 
smlouva“) uzavřené mezi pojistitelem a CK. Cestovní pojištění sjednané touto rámcovou smlouvou se řídí 

zákonem o pojišťovnictví a ostatními obecně závaznými právními předpisy, pojistnými podmínkami pro cestovní 
pojištění UCZ/Ces20 (dále jen „pojistné podmínky“) a ustanoveními této rámcové smlouvy. CK je oprávněna 
poskytovat cestovní pojištění pojistitele pouze jako doplňkovou službu k jím poskytované cestovní službě, nikoli 
samostatně. 
 

 

Tabulka tarifů a pojistných částek 
K15S / K15S+ / 

K15SN+ 

Pojištění léčebných výloh 15 000 000,-Kč 

Akutní zubní ošetření 
do výše limitu 

léčebných výloh 

Pojištění asistenčních služeb 15 000 000,-Kč 

Pojištění léčebných výloh a asistenčních služeb – max. plnění 15 000 000,-Kč 

Součástí pojištění asistenčních služeb jsou:   

- náklady na repatriaci pojištěného 15 000 000,-Kč 

- náklady na repatriaci tělesných ostatků pojištěného 15 000 000,-Kč 
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- náklady na vyslání opatrovníka 300 000,-Kč 

- náklady na předčasný návrat z pojištěné cesty 300 000,-Kč 

- náklady na právní pomoc v zahraničí včetně jejího zprostředkování 300 000,-Kč 

- náklady vzniklé ztrátou cestovních dokladů 300 000,-Kč 

- zachraňovací náklady   4 500 000,-Kč 

- odškodnění v případě zadržení pojištěného při únosu letadla nebo 
autobusu 

300 000,-Kč 

- zprostředkování finanční pomoci pojištěnému 300 000,-Kč 

- náklady vzniklé zpožděním zavazadel 5 000,-Kč 

- náklady vzniklé zpožděním letu 5 000,-Kč 

Úrazové pojištění – smrt následkem úrazu 300 000,-Kč 

Úrazové pojištění – trvalé následky úrazu 600 000,-Kč 

Úrazové pojištění – nemocniční odškodné (hospitalizace úraz + nemoc) 600,-Kč/den 

Úrazové pojištění – denní odškodné nesjednáno 

Připojištění odpovědnosti za újmu na zdraví a věci třetí osoby 5 000 000,-Kč 

Připojištění zavazadel  
40 000,-Kč 

max. 20 000 Kč/ks 

Připojištění zimních sportů NE/ANO/ANO 

Připojištění nebezpečných sportů NE/NE/ANO 
 

Storno zájezdu - vrací se max. 80 % skutečně vzniklých nákladů, max. 35 000 Kč/os. (za příplatek, který je 
přesně specifikován u konkrétního zájezdu, lze navýšit na 90 000 Kč/os. nebo max 150 000 Kč/os.) Náhrada 

dovolené - vrací se max. 80 % skutečně vzniklých nákladů, max. 35 000 Kč/os. (za příplatek, který je přesně 
specifikován u konkrétního zájezdu, lze navýšit na 90 000 Kč/os. nebo max 150 000 Kč/os.)  
 
Pojištění se ve všech svých tarifech vztahuje na vysokohorskou turistiku až do výše 5.000 m n. m. Pojistitel 
uhradí v případě povinného umístění pojištěného do karantény v zahraničí náklady na ubytování až do výše 2 
500 Kč na jednu osobu a jeden den, maximálně však 30 000 Kč. Zároveň uhradí náklady na návrat po ukončení 
nařízené karantény až do výše 20 000 Kč na jednu osobu. Pojistnou událostí z pojištění stornovacích poplatků je 

také preventivní karanténa pojištěného, v souvislosti s COVID-19 (příp. jinou pandemií), která mu byla nařízena 
orgánem ochrany veřejného zdraví před nástupem cesty, a která zasahuje do původně plánovaného termínu 

cesty. Uzavření hranic (případně zákaz cestování / vstupu do cílové oblasti) nařízením oprávněného orgánu není 
předmětem pojištění.  
 
Upozorňujeme, že v případě potřeby navštívit lékařské zařízení, CK nehradí náklady spojené s dopravou.  
Doporučujeme vzít s sebou na cestu do zemí EU evropský průkaz zdravotního pojištění. 

 
ZDRAVOTNICTVÍ 
Úroveň státních zdravotnických zařízení je nižší než v ČR, úroveň péče v soukromých ordinacích je srovnatelná.  
Ceny zdravotnických úkonů jsou v Portugalsku, ve srovnání s ČR, podstatně vyšší. Do výše nákladů za stejné 
ošetření v ČR však jsou hrazeny českými pojišťovnami, u nichž je nutné si před odjezdem vyzvednout (pakliže 
ho samy nezaslaly) průkaz zdravotního pojištěnce, kterým se lze v Portugalsku prokazovat podobně jako v 

ostatních zemích EU. Pokud bude lékař požadovat úhradu přímo od pacienta, základní sazba za lékařskou 
konzultaci činí v průměru 50-75 EUR.  
 
DŮLEŽITÁ TELEFONNÍ ČÍSLA 
První pomoc (SOS) - 112  
Požárníci - 342 22 22 (Lisabon) 

Policie Lisabon 347 47 30, 346 61 41 

Pohotovost – zdrav. střediska - 714 06 07, 395 21 14 (Lisabon) 
Portugalský automobilový klub – ACP - 24 hod. pomoc cizincům  
(Lisabon a jih 9429103, Porto a sever -22 834 00 01) 

 
VELVYSLANECTVÍ ČESKÉ REPUBLIKY V PORTUGALSKU 
Velvyslanectví České republiky sídlí na adrese: 
Rua Pêro de Alenquer, 14 
1400-294 Lisboa 
Tel.: +351-213010487 

Fax: +351-213010629 
E-mail: lisbon@embassy.mzv.cz 
  
Konzulární hodiny pro veřejnost: Po – Čt, 9:00 - 12:00 

mailto:czechembassylisbon@gmail.com
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V zájmu rychlého vyřízení velmi doporučujeme předchozí objednání na výše uvedeném telefonním čísle či 
emailu. 
Pro české občany, kteří se ocitli v nouzi, je pro naléhavé případy mimo pracovní dobu úřadu určen pohotovostní 
mobilní telefon +420-222 420 222. 
Na velvyslanectví se dostanete autobusem č. 714 (zastávka Rua Pero Alenquer). 
Časový posun v Lisabonu je - 1 hodina SEČ. 
 

HONORÁRNÍ KONZULÁT ČESKÉ REPUBLIKY V PONTA DELGADĚ 
Rua Manuel da Ponte n. 29, Porta Delgada 9800-085 

Telefon +351 296 201 830 

Fax +351 296 201 839 

E-mail PontaDelgada.Honorary@mzv.gov.cz  

Vedoucí úřadu Pan Ricardo Jorge de Medeiros do NASCIMENTO CABRAL 

Funkce honorární konzul 

Konzulární působnost Autonomní oblast Azory 

Provozní hodiny úřadu středa (po předchozí domluvě) 9.00 - 12.30, 14.00 - 18.00 

Poznámka 
Honorární konzulát Porta Delgada je řízen Velvyslanectvím ČR v Lisabonu 

 
 
PARKOVÁNÍ NA LETIŠTI V PRAZE 
Ve spolupráci se společností GO Parking můžete rezervovat parkování u letiště Praha prostřednictvím 
následujícího odkazu 
http://www.goparking.cz/rezervace/krok1/?promo=POZ807 
popřípadě navštívit přímo oficiální stránky www.goparking.cz. Promokód je POZ807. Na letiště a z letiště vás 

odveze BEZPLATNĚ mikrobus společnosti GO Parking – více na www.goparking.cz 

 
 

 

Vaše případné dotazy před odjezdem rádi zodpovíme osobně nebo na našich 
telefonních číslech od pondělí do čtvrtka 9h – 17h, pátek 9h – 16h: 

466 535 777, 466 535 401, 466 510 074 
 

Sraz s průvodcem bude na letišti v Praze na terminálu 2 u trafiky Relay. 
Palubní vstupenky a další dokumenty obdržíte na letišti. Kartičky pojištění jsou 

součástí konečných pokynů. 
 

V případě nenadálé situace či problémů v DEN odletu volejte 

HOT-LINE: 
 

 

 

 

 

 

 

www.poznani.cz 
 

http://www.carris.pt/pt/autocarro/714/ascendente/
mailto:PontaDelgada.Honorary@mzv.gov.cz
http://www.goparking.cz/rezervace/krok1/?promo=POZ807
http://www.goparking.cz/
http://www.goparking.cz/
http://www.poznani.cz/
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Aktivní dovolená do celé Evropy i ostatního světa 
On-line prodej 24 hodin denně 

 

JIŽ 32 LET VOZÍME LIDI TAM I ZPĚT 

 

Navštivte náš   , 

čekají na vás zajímavé reportáže, cestopisy, akční slevy a soutěže. 

 

 

 

https://www.facebook.com/poznan

